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会場で一斉に鳴る携帯電話の

災害緊急避難情報！ 

１０月３日、私は加盟している不動産

協会の「全国不動産会議」に出席するた

め、豪雨の中、高知市へ向かい高速道

路を走り続けました。途中、瀬戸内海や

四国山中の渓谷の美しさも、横殴りの雨

で見ることができませんでした。午前中

には雨も上がり、会議は無事開催されて

一安心。 

会場の大型公共施設「かるぽーと」の

座席で、会議の開会式典を観覧してい

た時のことです。「ファ～ン、ファ～ン」と

言う音が、会場中で一斉に鳴り始めまし

た。これが緊急速報（エリアメール）と言

うものです。今や携帯電話かスマートフ

ォンのどちらかを、ほとんどの人が持っ

ています。その機器には無料で、このサ

ービスがついています。 

今回の台風１９号でも明らかなように、

豪雨による河川の増水は、上流部で降

った雨が遅れて人口が密集する町を襲

います。高知市でも市内の河川が午後

になってから氾濫し、近くにいる住人に

一刻でも早く非難することを警告する緊

急速報の音だったわけです。 
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「情報量の差が人生を

変えてしまう時代」 

この記事を書きながら、台風１９

などの風水害の被災について考

えています。毎月お届けしている

この情報誌で、今年だけでもどれ

だけ自然災害に関して書いたん

だろう・・・。それは自然災害が全

国各地で、いつでも起こる環境に

日本が入ったと思います。 
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豪雨の翌日の高知市内

の様子 
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暮らしのヘルスケア 

命を守る緊急速報を手元で知ることができる時代 

緊急速報（エリアメール）について、携帯電話会社のドコモのホームページでは、次

のように紹介されています。 

 

【気象庁が配信する「緊急地震速報」「津波警報」「気象等に関する特別警報」、各省

庁・地方公共団体が配信する「災害・避難情報」（J アラートにて配信される国民保護

情報等）を、回線混雑の影響を受けずに受信することができます。対象エリアにいる

お客さまは、月額使用料のほか通信料や情報料も含め一切無料で利用できます。】 

 

では一体、どのような状況時に緊急速報が配信されるのでしょうか。同じホームペ

ージで表にまとめてありました。 

※1 特定の河川において国土交通省が配信 

※2 Jアラートの国民保護情報を消防庁が配信 

 

 このたびの台風１９号や高知市での災害は、「気象等に関する特別警報」にあたりま

配信元：気象庁 

緊急地震速報 

津波警報 

気象等に関する特別警報 

配信元：各省庁・

地方公共団体 

災害・避難情報 

避難準備情

報 
避難勧告 避難指示 

災害発生情

報 

警戒区域情

報 
津波注意報 津波警報 大津波警報 

噴火警報 
指定河川洪

水予報※1 

土砂災害警戒情

報 

東海地震予

知情報 

弾道ミサイル

情報※2 

航空攻撃情

報※2 

ゲリラ・特殊部隊

攻撃情報※2 

大規模テロ

情報※2 

https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/earthquake_warning/index.html
https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/tsunami_warning/index.html
https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/weather_warning/index.html
https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/disaster_evacuation/index.html
https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/#notice01
https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/#notice02
https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/#notice02
https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/#notice02
https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/#notice02
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す。 

【大雨、暴風、高潮、波浪、暴風雪、大雪について、数十年に一度程度の大雨や大雪

が予想される場合、または、数十年に一度程度の台風等に伴い暴風等が予想される

場合に、気象庁から気象等に関する特別警報が発表されます。 

ドコモでは、警報発表の対象地域に一斉配信いたします。】 

現

象 
基準 

大

雨 

台風や集中豪雨により数十年に一度の降雨量となる大雨が予想され、若しくは、数

十年に一度の強度の台風や同程度の温帯低気圧により大雨になると予想される場

合 

暴

風 

数十年に一度の強度の台風や同程度の温帯低気圧に

より 

暴風が吹くと予想される場合 

高

潮 
高潮になると予想される場合 

波

浪 
高波になると予想される場合 

暴

風

雪 

数十年に一度の強度の台風と同程度の温帯低気圧により雪を伴う暴風が吹くと予

想される場合 

大

雪 
数十年に一度の降雪量となる大雪が予想される場合 

  

緊急速報が届くか届かないか～情報格差が人生の質を変え

てしまう時代 

 報道の仕事にかかわる人より先に、現地の災害状況に巻き込まれた人が生放送で

世界に向けて誰でも無料で今の状況を動画で公開配信できる時代です。今この記事

を書きながら、机に置いたスマートフォンの画像は、現在の雨雲の状況を知らせ、昨

日松江市内で発生した犯罪件数が２件で犯罪場所が武家屋敷当たりであったことま
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で、自宅で時間差なく知ることができました。 

 このように携帯電話、スマートフォン、パソコンのインターネットで、人や行政機関と

のつながりで命を守る情報や働く場所、コミュニティーを作ることができる時代です。

昔に比べて何倍、何十倍、いえいえ、はるかに広くつながることができます。この情報

格差は、今後ますます個人間の生活の質だったり、収入を得る機会の量に差をつけ

るでしょう。 

 と言っても、自治会や直接の人のつながりも、これからもより大切なものであり続け

ますよ。高齢者を中心に、インターネットなどの情報通信が苦手だったり活用できない

人も多いからです。そんなあなたも、ぜひボランティア活動を始める、何かの趣味を

持ちサークル活動に参加するなど、機器に頼らないでも情報を得る機会を多く作るこ

とを始めましょう！ 人とのかかわりやインターネット機器が苦手な人こそ、ぜひ私た

ちのような町の相談所だったり支援先の役割を果たす団体の仲間になって、私たちの

活動を少しでも支援していただければ、情報格差を解消できると思います。 

 

（ほむさぽグループ最新ニュース！！） 

 

『ほむさぽグループ』は、あなたの暮らしや住まいの困りごと・問題を解決して、健

康な生活をつくるお手伝いをしています！家族を超えて共に助け合う仲間がいる町、

そんなまちづくりを一緒に取り組むために作った団

体です。 

暮らしと住まいのあんしん設計相談所  

宮脇不動産（ほむさぽ岩美） 代表 宮脇 勤  

※お問い合わせは、携帯：090-4144-9132 


